MARIA AURORA BERTO
Via Divisione Julia, 1

36100 Vicenza

Tel. 0444569713

Raccomandata A/R                                                                           

                         My Air S.p.A.
Casella Postale 122
Via Brescia 31
36040 Torri di Quartesolo (VI)


e.p.c. ADOC
Via S. Quasimodo,47
36100 Vicenza

Vicenza, 10/09/2009
Oggetto: Volo  Brindisi Venezia  il 05/08/09 ore 18.05 n. volo 81/2023– N. Prenotazione BMRKAW
     Richiesta di rimborso.


Con la presente, la sottoscritta Maria Aurora Berto che ha acquistato da codesta società il biglietto aereo da Brindisi  a Venezia  del 05/08/09, avvisa di aver preso atto della revoca della licenza a volare a codesta Compagnia, posta in essere dall’ENAC. Quindi , non avendo potuto usufruire del volo ho dovuto acquistare un altro biglietto per la tratta Brindisi / Verona del giorno 08/08/2009 del costo di € 117.
Alla luce di quanto esposto, sono a richiedere il rimborso del biglietto acquistato e non utilizzato e la corresponsione della compensazione pecuniaria, secondo quanto disposto dal Reg. CE 261/04; ci riserviamo inoltre fin da ora di quantificare successivamente il maggior danno ricevuto.
Preavvertiamo che qualora tale somma non mi pervenga entro quindici giorni dal ricevimento della presente, mi riservo sin da ora ogni diritto per la tutela delle mie legittime ragioni nelle competenti sedi legali. La presente quale formale costituzione in mora a tutti gli effetti di legge e con riserva di ogni diritto.

Distinti saluti.

In Fede

